L
5 Sparkasse
Freiburg-Noérdlicher Breisgau
Pressemitteilung

Jahrespressekonferenz
der
Sparkasse Freiburg-
Nordlicher Breisgau

fiir das 197. Geschidftsjahr 2023
Montag, 26. Februar 2024

Sperrvermerk bis 26.02.2024, 12:00 Uhr

Inhalt
ZUSAMMENTASSUNG ..cuiruierieieieeitentectesresaesseeeeseeseessessessessessesasssasseans 2
Wirtschaftliche Rahmendaten 2023..........ccoeorrennnreeeeeereene 3
Zahlen der Sparkasse 2023 im UberblicK .......coovvueveveevecueeceennnnee. 4
Wir sind keine Bank. Wir sind die Sparkasse ........cccceevveeeecveennnnee. 5
Geschaftsentwicklung 2023 ...ttt 7
KreditgeSChaft.... ..ottt 7
Einlagen- und Wertpapiergeschaft.........ccooeeeececeececececeeenen. 10
ErfolgSreChNUNG c...ce ettt 11
Leistungsbilanz 2023 ...t eeeeecee e e saeseesaeesnens 13
Gesellschaftliches Engagement der Sparkasse....................... 13
Sparkassen-Beteiligungsgesellschaft.........ccocceeerveeennncncnnne 16
Immer nah am Menschen ... 16

Fazit 2023: Ein erfolgreiches Jahr des Ubergangs ..................... 21



Jahrespressekonferenz Geschéftsjahr 2023
Sparkasse Freiburg-Nordlicher Breisgau

Sperrvermerk bis 26.02.2024, 12:00 Uhr

Zusammenfassung:

- Bilanzsumme steigt um 1,4 % auf 8,2 Mrd. Euro

- Betreutes Kundenvolumen steigt auf Giber 15 Mrd. Euro

- Fast 1 Mrd. Euro neue Kredite zugesagt

- Nachfrage nach Baufinanzierungen stark zuriickgegangen
- Uberdurchschnittlich gutes Férderkreditgeschaft

- Kundeneinlagen stabil, langfristige Geldanlage gewinnt
wieder an Bedeutung

- Deutliche Absatzsteigerungen im Wertpapiergeschaft
- Geschéaftsmodell gestarkt: Zinstiberschuss angestiegen
- Starkung der Eigenmittel um 51 Mio. Euro

- Gestiegener Jahresiiberschuss

- Sehr gute Kosten-Ertrags-Relation: 45,0 %

- Mehr Mitarbeitende und Auszubildende unterstreichen
erfolgreiche Personalarbeit

- Unterstiitzung der Region durch Férderungen von 1,9 Mio.

Euro (mehr als 1.000 EinzelmalRnahmen im gesellschaftli-
chen Engagement)

- Strategischer Baustein Nachhaltigkeit weiter ausgebaut
- Digitalisierung und Filialgeschaft sind eng verzahnt

- Sparkassen-App zum wiederholten Male ausgezeichnet
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Wirtschaftliche Rahmendaten 2023

Angaben in Prozent 2022 2023
Bruttoinlandsprodukt ¥ +1,8 -0,3
davon:
Export +3,3 -1,8
Privater Konsum +3,9 -0,8
Investitionen +0,1 -0,3
Sparquote ¥ 11,1 11,3
Arbeitslosenquote
Bund ? 5,3 5,7
Baden-Wiirttemberg 2 3,5 4,0
Freiburg ¥ 4,0 4,2
Emmendingen ¥ 2,7 2,7
Inflationsrate V 6,9 5,9
Quellen: 1) Statistisches Bundesamt; Bruttoinlandsprodukt (preisbereinigt, Verdnderung gegeniiber dem Vorjahr in %)
2) Bundesagentur fiir Arbeit, Jahresdurchschnittswerte
3) Bundesagentur fiir Arbeit, Monat Dezember
31.12. 1.Quar- 2.Quar- 3.Quar- 31.12.
2022 tal tal tal 2023
DAX D 13.923 15.629 16.148 15.387 16.752
EUR/USD ¥ 1,0666 1,0875 11,0866 1,0593 1,1050
Rendite Bund 2,51 2,36 2,44 2,86 2,02
10 Jahre ?
Quellen: 1) boerse.de

2) Deutsche Bundesbank, Kapitalmarktstatistik
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Verdanderungin
Prozentpunkten

-2,1
-5,3

-4,7
-0,4

+0,2

+0,4
+0,5
+0,2
+0,0

-1,0

Verdanderung
2022 > 2023

+20,3 % bzw.
2.829 Punkte

+3,6 % bzw.
0,0384 USD

-19,5 % bzw.
49 Basispunkte
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Zahlen der Sparkasse 2023 im Uberblick

Bilanzsumme
Betreutes Kundenvolumen?
Bestand Kundenkredite
Neue Kreditzusagen
Bestand Kundeneinlagen (bilanziell)

Bestand Kundenwertpapiere?

Ertrag

Zinsuberschuss
Provisionsiiberschuss + sonst. Ertrage

Aufwand
Personalaufwand
Sachaufwand + sonst. Aufwand

Operatives Ergebnis (vor Bewertung)
Ergebnis vor Steuern3
Gewinnabhdngige Steuern

Jahresiiberschuss

Bilanzielle Eigenmittel

Cost-Income-Ratio

Geschaftsstellen
Mitarbeiterinnen und Mitarbeiter

Auszubildende

1) Kundenkredite + Kundeneinlagen + Kundenwertpapiere

8.236 Mio.
15.078 Mio.
5.931 Mio.
975 Mio.
6.131 Mio.
3.016 Mio.

226 Mio.

170 Mio.
56 Mio.

104 Mio.

65 Mio.
39 Mio.

123 Mio.
35 Mio.
27 Mio.

8 Mio.

772 Mio.

45,

N h h

ahdh (A (AN A A dh o | h

€
0

28

964
86

2) Kurswerte zum Jahresende 2023; im Vergleich zum Jahresende 2022
3) Nach Beriicksichtigung: BewertungsmaBnahmen, neutrales Ergebnis, Reservenbildung

(vorldufige Zahlen)
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Verdnderung
+1,4 % bzw. +110 Mio. €
+2,5 % bzw. +366 Mio. €

-1,3 % bzw. -79 Mio. €
-33,8 % bzw. -497 Mio. €
+0 % bzw. -1 Mio. €

+17,4 % bzw. +446 Mio. €

Vorjahr /Veranderung

174 Mio. €/ +52 Mio. €

118 Mio. €/ +52 Mio. €
56 Mio. € / unverandert

97 Mio. €/+7 Mio. €
60 Mio. €/ +5 Mio. €
37 Mio. €/+2 Mio. €

77 Mio. €/ +46 Mio. €
15 Mio. €/+20 Mio. €
10 Mio. €/ +17 Mio. €

5 Mio. €/+3 Mio. €

721 Mio. €/ +51 Mio. €

54,9 %/ -9,9 %-Punkte

28/ unverdandert
956/ +8

72/+14
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Wir sind keine Bank. Wir sind die Sparkasse

Basis unseres Erfolgs:

Unsere Mitarbeiterinnen und Mitarbeiter!

»Wir sind keine Bank. Wir sind die Sparkasse.” Dieser Satz war ab
Spatherbst liberall im Geschaftsgebiet auf Plakaten zu lesen. Er
wird auch im Jahr 2024 prasent sein. Warum? Er ist die zentrale
Aussage unserer neuen Recruitingkampagne, mit der die Spar-

kasse gezielt um neue Mitarbeiterinnen und Mitarbeiter wirbt.

5 unserer 86 Auszubildenden haben sich dafiir bereit erklart, die
Gesichter dieser Kampagne zu sein. Das Ergebnis spricht fiir
sich: Authentisch, freundlich und sympathisch. Das Besondere:
Sie erzdhlenin eigenen Worten, was sie an der Sparkasse begeis-
tert und was sie antreibt bei uns zu arbeiten. Einen Satz hért man
bei allen immer wieder: ,Bei der Sparkasse kann ich wirklich was

bewegen!”

Die Sparkasse gehort zu den groRten und beliebtesten Arbeitge-
bern in der Region. Der Fach- und Arbeitskraftemangel ist aber

auch fiir uns eine zentrale Zukunftsfrage.

Deshalb haben wir 2023 unsere Arbeitgebermarke weiter ausge-
baut, ein Quereinsteiger-Programm aufgelegt sowie Recruiting-
kampagnen fiir Fachkrafte, Quereinsteiger und Nachwuchs ent-

wickelt.

Dass die bisherigen Bemiihungen im Personalmanagement
Friichte tragen, zeigen die Erfolge im Jahr 2023: Wir stellten 51
neue Fach- und Fiihrungskrafte ein, tibernahmen 19 Auszubil-
dende in ein festes Arbeitsverhdltnis und gewannen 39 neue
Azubis und DH-Studierende. Insgesamt stieg die Anzahl der Be-
schaftigten von 956 im Vorjahr auf 964, die der Auszubildenden
von 72 auf 86. Damit setzt sich der Aufwartstrend der vergange-
nen Jahre fort.
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Attraktiver Arbeitgeber — mit Auszeichnung

Fiirinsgesamt knapp 1.000 Mitarbeiterinnen und Mitarbeiter ist
die Sparkasse ein sicherer, verldsslicher und attraktiver Arbeit-
geber. Belegt ist dies auch durch externe Auszeichnungen: So
wurde die Sparkasse im Dezember 2022 als besonders familien-
bewusster Arbeitgeber ausgezeichnet. Nach einem mehrstufi-
gen Verfahren wurde sie durch das "audit berufundfamilie” zer-
tifiziert. Die Auszeichnung erhalten Arbeitgeber, die sich in be-
sonderer Weise um die Vereinbarkeit von Beruf und Privatleben
kiimmern, es gilt fiir die Jahre 2023 bis 2025.

Fiirunser Engagementim Bereich klimafreundliche Mobilitat un-
serer Mitarbeiterinnen und Mitarbeiter haben wir 2023 das ,Mo-
bilSiegel — klimafreundlich zur Arbeit“ erhalten. Dahinter stecken
gerne angenommene und immer mehr genutzte Angebote wie
geforderte Jobrader, subventionierte Jobtickets oder die Mog-
lichkeit zum mobilen Arbeiten.

Drei statt vier Vorstande

Mit dem Ausscheiden von Erich Greil zum 30. Juni 2023 wurde
das Vorstandsteam der Sparkasse von vier auf drei Mitglieder re-
duziert. Das neue Dreiergremium wird unter dem Vorsitz von Da-
niel Zeiler gefiihrt. Neben der Gesamtbanksteuerung, dem Ver-
triebsmanagement, dem Bereich Personal und dem Vorstands-
stab verantwortet er auch das wichtige

Seite 6 von 21

Zukunftsthema Nachhaltigkeit. Bernd »FUr die Herausforderungen
Rigl tragt unverdandert die Verantwor- der Zukunft haben wir neue,
tung fiir das gesamte Firmenkunden- schlankere Unternehmens-
geschaft der Sparkasse und hat zusatz- strukturen geschaffen.”

lich das Geschaftsfeld Private Banking
Ubernommen. Lars Hopp zeichnet fir
das stationdre und digitale Privatkundengeschaft sowie den Be-
reich Baufinanzierungen verantwortlich. Zugleich ist er zustdn-

dig fiir die Bereiche Marktfolge und IT. Zusatzlich haben wir die

Daniel Zeiler, Vorstandsvorsitzender
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Aufbauorganisation der 3 neuen Ressorts verschlankt. Die Biin-
delung dieser Verantwortungsbereiche ermdéglicht eine noch
zielgerichtetere Ausrichtung aller Prozesse auf die Bediirfnisse

unserer Kundinnen und Kunden.

Geschaftsentwicklung 2023

Vorstandsvorsitzender Daniel Zeiler:
»Das erfolgreiche Jahr 2023 unterstreicht: Unsere Kundinnen und Kun-
den kénnen sich in allen Geldfragen auf uns verlassen.*

Bilanzsumme steigt auf 8,3 Mrd. Euro

Die Bilanzsumme der Sparkasse erhdhte sich im zuriickliegen-
den Geschaftsjahr um 1,4 % bzw. 110 Mio. Euro auf 8.236 Mio.
Euro (VJ: 8.126 Mio. Euro). Im deutschlandweiten Sparkassen-
ranking liegen wir damit auf Platz 39 von 353, in Baden-Wiirt-

temberg auf Platz 9 von 50.

Betreutes Kundenvolumen zum ersten Mal iiber 15 Mrd. Euro
Die Sparkasse betreut inzwischen ein Kundenvolumen von iiber
15 Mrd. Euro. Das Kundenvolumen setzt sich aus Kundenkredi-
ten, Kundeneinlagen und den auBerbilanziellen Wertpapieranla-
gen von Kunden zusammen. Es wuchs 2023 um 2,5 % bzw. 366
Mio. Euro aufinsgesamt 15.078 Mio. Euro (VJ: 14.712 Mio. Euro).
Der Anstieg liegt vor allem an der positiven Entwicklung bei den

Kundenwertpapieren.

Kreditgeschift »Zukunftsvertrauen ist und

bleibt unerlasslich fur eine po-

Leicht riickldufiger Kreditbestand sitive Entwicklung des

Der Kreditbestand ist im vergangenen Jahr Kreditgeschafts.

leicht zuriickgegangen. Er sank um 1,3 %
bzw. 79 Mio. Euro auf insgesamt 5.931 Mio. Bernd Rigl, stv. Vorstandsvorsitzender
Euro (VJ: 6.010 Mio. Euro). Im Vergleich

dazu, lag das durchschnittliche Kreditwachstum in den fiinf Jah-

ren davor bei jeweils 5 % pro Jahr. Die Zinswende bei der Euro-

pdischen Zentralbank und die damit verbundenen deutlichen



Jahrespressekonferenz Geschéftsjahr 2023
Sparkasse Freiburg-Nordlicher Breisgau

Sperrvermerk bis 26.02.2024, 12:00 Uhr

Zinssteigerungen sowie die anspruchsvollen wirtschaftlichen
Rahmenbedingungen sind die wesentlichen Griinde fiir diese
Entwicklung im Jahr 2023.

Zinsanstieg dampft die Kreditnachfrage

Insgesamt wurden im Jahr 2023 mit privaten und gewerblichen
Kunden neue Kreditvertrage in Hohe von 975 Mio. Euro abge-
schlossen (VJ: 1.472 Mio. Euro). Das entspricht einem Riickgang
von 33,8 % bzw. 497 Mio. Euro. Insbesondere der deutliche Zins-
anstieg hat damit seine Spuren hinterlassen. Aber auch die ho-
here Inflation, konjunkturelle Sorgen und die Herausforderun-
genin der Bau- und Immobilienwirtschaft wirkten dampfend auf
die Kreditnachfrage.

Weniger Baukredite

Der bundesweite Einbruch im Bausektor und die weiterhin
schwierigen Rahmenbedingungen am Immobilienmarkt sorgten
im vergangenen Jahr auch bei der Sparkasse fiir einen Nachfra-
geriickgang bei den Wohnbaudarlehen. Insgesamt wurden im
abgelaufenen Geschaftsjahr 282 Mio. Euro fiir neue Darlehen
zum Kauf, Bau oder zur Modernisierung von Wohnimmobilien
zugesagt (VJ: 492 Mio. Euro).

Neben den deutlichen Baukosten- und Zinssteigerungen, die die
Finanzierung von Projekten verteuern, waren auch die gestiege-
nen Lebenshaltungskosten und die Unsicherheiten beim Thema
Heizen ursdchlich fiir die insgesamt schwache Kreditnachfrage.
Gleichzeitig bleibt jedoch die Nachfrage nach Wohnraum unver-
dndert hoch. Denn dem Einbruch beim Neubau steht eine weiter-

hin wachsende Bevdlkerung gegeniiber.

Starkes Wachstum im Férderkreditgeschaft
Die Sparkasse verfiigt Giber langjahrige Expertise im Bereich der
Forderkreditberatung und prift bei jeder Finanzierungsbera-
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tung auch die Méglichkeiten staatlicher Unterstiitzung und Foér-
derung. Entgegen dem allgemeinen Trend im Kreditgeschaft
entwickelte sich die Forderkreditberatung sehr erfreulich. Im

Jahr 2023 konnte die Sparkasse ihren

Kunden &ffentlich geforderte Darle- »Als Sparkasse konnen wir in der
hen mit einem Gesamtvolumen von Breite wirksam werden - durch Orien-
210 Mio. Euro zur Verfligung stellen. tierung und Expertise. Vor allem aber

Das sind 18,0 % bzw. 32 Mio. Euro mit der passenden Finanzierung.“

mehr als im Jahr zuvor und zugleich Bernd Rigl, stv. Vorstandsvorsitzender
das beste Vermittlungsergebnis au-

Rerhalb der Corona-Jahre 2020 und 2021. Auf den Bereich Um-

welt und (erneuerbare) Energien entfielen dabei 115 Mio. Euro.

Fiir die Férderung von Unternehmensgriindungen wurden 46

Mio. Euro zur Verfligung gestellt. Mehr als zwei Drittel der For-

derkredite flossen an gewerbliche Kunden und starkten damit

die regionale Wirtschaft.

Die Sparkasse gehort seit Jahren zu den aktivsten und erfolg-
reichsten Instituten in Baden-Wiirttemberg. Mit ihrem Vermitt-
lungsvolumen belegte die Sparkasse im Jahr 2023 Rang 2 aller
baden-wiirttembergischen Sparkassen und betreut mittlerweile
einen Forderkreditbestand von rund 1,1 Mrd. Euro.

Regionale Wirtschaft in guter Verfassung

Trotz geopolitischer Unsicherheiten und wirtschaftlicher Her-
ausforderungen (Zinswende, Ukrainekrieg, Nahostkonflikt, Ener-
giekrise, Inflation) zeigt sich die regionale Wirtschaft weiterhin
in guter Verfassung. Es gibt derzeit keine Anzeichen fiir eine auf-
fdllige Insolvenzwelle. Der regionale Mittelstand verfligt im
Durchschnitt tiber eine ausreichende Eigenkapitalausstattung.
Von Einzelfdllen abgesehen, bewegt sich das Kreditausfallrisiko
weiterhin auf einem niedrigen Niveau. Unabhdngig davon
konnte die Sparkasse in den vergangenen Jahren ausreichend
Risikovorsorge bilden, um ihren Kunden auch in schwierigen

Zeiten ein verlasslicher Partner sein zu kénnen.
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Einlagen- und Wertpapiergeschift

Kunden schichten in verzinsliche Anlagen um

Der Bestand an Kundeneinlagen hat sich im Vergleich zum Vor-
jahr nicht verandert. Zum Jahresende betreut die Sparkasse Ein-
lagen ihrer Kunden in Hohe von 6.131 Mio. Euro (VJ: 6.132 Mio.
Euro).

Die Tages- und Festgeldanlagen haben im Jahresverlauf um
rund 600 Mio. Euro zugenommen, wahrend die unverzinslichen
Sichteinlagen in dhnlichem Umfang zuriickgingen. Die Kunden
nutzen somit verstdarkt das verzinsliche Produktangebot der
Sparkasse und reduzieren wieder die Bestdnde an unverzinsli-

chen Einlagen auf den Girokonten.

Die Sparkasse zdhlte zu den ersten Kreditinstituten in der Re-
gion, die nach der Zinswende wieder verzinsliche Anlagemég-
lichkeiten in ihr Angebot aufgenommen haben. Die Angebotspa-
lette wird standig erweitert und an die Marktentwicklungen an-
gepasst. Denn die Kundeneinlagen sind fiir die Sparkasse von
grol3er Bedeutung. Sie bilden die Grundlage fiir das umfangrei-
che Kreditgeschift der Sparkasse und flie3en in Form von Kredi-
ten wieder zuriick in die Region. Dafiir steht das Geschaftsmodell

der Sparkasse seit rund 200 Jahren.

Nachfrage nach Wertpapieranlagen hat deutlichzugenommen
Anlagevolumen zum ersten Mal iiber 3 Mrd. Euro

Wertpapiere sind ein wesentlicher Bestandteil einer ausgewoge-
nen und langfristigen Anlagestrategie und finden deshalb in der
Anlageberatung der Sparkasse Beriicksichtigung. Vor dem Hin-
tergrund gestiegener Zinsen und hoher Inflationsraten haben
sich im vergangenen Jahr deutlich mehr Kunden fiir eine Wert-

papieranlage entschieden als in den Jahren davor.

Der Gesamtbestand an Kundenwertpapieren stieg um 17,4 %
bzw. 446 Mio. Euro auf Giber 3.016 Mio. Euro und hat damit zum
ersten Mal die 3-Milliarden-Marke Uberschritten. Die reine Ver-
mogensbildung in Wertpapieren hat noch deutlicher zugelegt.

Seite 10 von 21



Jahrespressekonferenz Geschéftsjahr 2023 Seite 11 von 21
Sparkasse Freiburg-Nordlicher Breisgau

Sperrvermerk bis 26.02.2024, 12:00 Uhr

Der Nettoabsatz (Kaufe minus Verkdufe) stieg um 77,9 % bzw.
115 Mio. Euro auf 263 Mio. Euro. Der Wertpapierumsatz lag bei
1,1 Mrd. Euro (+ 65,5 %).

Erfolgsrechnung

Zinswende stdrkt regionales Geschaftsmodell der Sparkasse
Die Zinswende der Europadischen Zentralbank und die damit ver-
bundene spiirbare Anhebung des Zinsniveaus starkt das traditi-
onelle Geschaftsmodell der Sparkasse. Auch der Zinsiiberschuss,
die traditionell wichtigste Ertragsquelle der Sparkasse, konnte
sich dadurch im vergangenen Jahr weiter er-

holen und lag in der Summe bei 170 Mio.

Euro (VJ: 118 Mio. Euro). Der Provisionsiiber- »Die Zinsen sind zurick und da-

schuss und die sonstigen Ertrége blieben im mit auch unser bewahrtes Ge-

Vergleich zum Vorjahr mit 56 Mio. Euro schaftsmodell: Wir sammeln
stabil. Geld in der Region ein und ge-

Auf der Aufwandsseite sind sowohl die Per- ben es als Kredite wieder raus.

sonal- als auch die Sachaufwendungen ge- Daniel Zeiler, Vorstandsvorsitzender
stiegen. Vor dem Hintergrund tariflicher Ge-

haltserhohungen und einer hohen Inflation war diese Entwick-

lung zu erwarten. Der Personalaufwand belief sich auf 65 Mio.

Euro (VJ: 60 Mio. Euro) und der Sachaufwand auf 39 Mio. Euro

(VJ: 37 Mio. Euro).

Operatives Ergebnis und Wirtschaftlichkeit

Unter Beriicksichtigung der Ertrdge und Aufwendungen kann ein
operatives Ergebnis vor BewertungsmalRnahmen in Hohe von
123 Mio. Euro ausgewiesen werden (VJ: 77 Mio. Euro). In Rela-
tion zur Durchschnittsbilanzsumme liegt dieses Ergebnis bei
1,51 % (VJ: 0,95 %). Die Cost-Income-Ratio lag 2023 bei 45,0 %
und damit noch einmal deutlich unter dem Vorjahreswert
(54,9 %). Um einen Euro zu verdienen, muss die Sparkasse somit
nur 45 Cent aufwenden. Dieser sehr gute Wert dokumentiert die
hohe Wirtschaftlichkeit der Sparkasse.
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Bewertungsergebnis Wertpapier und Kredit

Nach gesunkenen Kurswerten bei den eigenen Wertpapieren
aufgrund der starken Zinssteigerungen im Jahr 2022, konnten
2023 erwartungsgemald wieder Wertzuschreibungen vorgenom-

men werden.

Im Kundenkreditgeschift zeigte sich entgegen den Vorjahren
eine hohere Wertberichtigung. Unter Beriicksichtigung der wirt-
schaftlichen Rahmendaten ist keine auRergewéhnliche Entwick-
lung zu erkennen. Das Einschdtzen und Tragen von Kreditrisiken

gehort seit jeher zu den Aufgaben einer Sparkasse.

Gewinnabhdngige Steuern und Jahresiiberschuss steigen
Nach Beriicksichtigung samtlicher Bewertungs- und Vorsorge-

mallnahmen wird die Sparkasse gewinnab-

hdngige Steuern in Héhe von 27 Mio. Euro ab- ,»13 Millionen Euro Gewerbe-
fihren (VJ: 10 Mio. Euro). Rund 13 Mio. Euro steuer flieRen in die Kassen
entfallen davon auf die regionale Gewerbe- unserer Kommunen: Wir
steuer und kommen somit den Kommunen im wirtschaften zum Wohle
Geschiftsgebiet zugute. Nach Abzug der Steu- der Region!*

ern weist die Sparkasse einen Jahresiiber-
. ) Daniel Zeiler, Vorstandsvorsitzender
schuss von 8 Mio. Euro aus (VJ: 5 Mio. Euro).

Bilanzielle Eigenmittel der Sparkasse weiter gestarkt

Die Sparkasse verfiigt nach Zufiihrung zu den Reserven und des
Jahresiiberschusses (+ 51 Mio. Euro) iiber bilanzielle Eigenmit-
tel in Hohe von 772 Mio. Euro. Die Gesamtkapitalquote belduft
sich auf 19,0 % (VJ: 18,0 %).

Die kontinuierliche Starkung der Eigenmittel ist zwingend not-
wendig, um weiterhin den Kreditbedarf der Region — auch bei
steigenden Risiken - vollumfanglich bedienen zu kdnnen.
Gleichzeitig riistet sich die Sparkasse damit fiir die stetig stei-
genden Anforderungen der Aufsicht an die Eigenmittelausstat-
tung (Basel IV).
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Die Sparkasse konnte aufgrund ihrer guten Eigenkapitalausstat-
tung allen vertretbaren Kreditwiinschen ihrer Kunden uneinge-
schrankt nachkommen und bleibt auch zukiinftig ein verlassli-
cher und leistungsstarker Finanzpartner fiir die Menschen und

Unternehmen in der Region.

Leistungsbilanz 2023

Gesellschaftliches Engagement der Sparkasse

Wir fordern die Gemeinschaft
Jeden Tag eine gute Tat! Weil uns das nicht geniigt, haben wir
2023 an jedem Werktag im Schnitt vier gute Taten fiir die Ent-
wicklung der Region und das Wohl der Menschen vor Ort voll-
bracht. Mitinsgesamt 1.025 EinzelmaBnahmenim Jahr 2023 for-
derte die Sparkasse gezielt Projekte aus Kultur, Sport, Wissen-
schaft und Sozialem. Insgesamt wurden mit
1,9 Mio. Euro (VJ: 1,7 Mio. Euro) viele ge-

meinnitzige Einrichtungen, Institutionen

»uUnser gesellschaftliches En-
gagement ist ein wichtiger Teil

und Vereine im Geschaftsgebiet der Spar- des iiber zwei Jahrhunderte

kasse unterstiitzt. Dieser Einsatz ist ein .
gewachsenen Geschaftsmo-

wichtiger Teil des liber zwei Jahrhunderte

. dells der Sparkasse.“
gewachsenen Geschdftsmodells und Aus-
druck des offentlichen Auftrags der Spar- Daniel Zeiler, Vorstandsvorsitzender

kasse.

Férderung des demokratischen Miteinanders

Die Sparkasse steht nicht nur fiir die wirtschaftliche, sondern
auch fir die gesellschaftliche Stabilitdat unserer Region. Wir ste-
hen fiir eine vielfdltige, tolerante und weltoffene Gesellschaft —
schlieRlich ist die Grundidee der Sparkassen, allen Menschen die
Teilhabe am wirtschaftlichen und damit sozialen Leben zu er-
maoglichen, sie einzubinden und in ihren Méglichkeiten zu star-
ken. Mit dieser Grundidee stehen wir fest auf dem Boden des
Grundgesetzes und vertreten eine aufgeklarte, freiheitliche Wer-
teordnung.
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Deshalb betonen wir: Demokratie und Menschenrechte sind
nicht diskutierbar! Unser gesellschaftliches Engagement als
Sparkasse steht auf diesem Fundament. Das bedeutet, dass wir
auch Initiativen und Vereine férdern, die sich fiir politische Bil-
dung gegen Rechtsextremismus einsetzen. Im Juli vergangenen
Jahres unterstiitzten wir den ,,Schulaktionstag gegen Rechtsext-
remismus — fiir Vielfalt und Demokratie der Staudinger Gesamt-
schule® mit einem Betrag von 2.000 Euro. Im Oktober tiberreich-
ten wirim Namen der zur Sparkasse gehérenden Dr. Rolf-B6hme
Stiftung 20.000 Euro an den Forderverein fiir das Dokumentati-
onszentrum Nationalsozialismus in Freiburg. Im Januar 2024
spendeten wir 5.000 Euro an die Landeszentrale fiir politische
Bildung.

#inFreiburgzuhause / Kulturforderung der Sparkasse

Uber 15.000 Menschen folgten im vorigen Jahr den insgesamt
26 Live-Ubertragungen von #inFreiburgzuhause, der Kulturfor-
der- und Livestream-Plattform der Sparkasse. 37.000 Euro an
Sponsoringbetragen von #inFreiburgzuhause flossen 2023 da-
mit in Kulturprojekte. Die Sendungen wurden bis heute von

knapp 200.000 (erfassten) Endgeraten gestreamt.

Nachhaltigkeit zentraler Bestandteil der Geschiftsstrategie

Im Geschaftsjahr 2023 hat die Sparkasse ihr Engagement fir
Nachhaltigkeit weiter verstarkt. Als regional orientiertes und 6f-
fentlich-rechtliches Kreditinstitut verfligt die Sparkasse (iber ei-
nen groRBen Hebel, um gesellschaftliche Veranderungen mitzu-
gestalten. Es geht jetzt darum, alle auf dem Weg zu mehr Nach-
haltigkeit zu unterstiitzen und die nétigen Investitionen zu fi-
nanzieren. Die Sparkasse begleitet ihre Kundinnen und Kunden
auf dem Weg Richtung Nachhaltigkeit. Dafiir wurde Expertise

auch im Bereich Beratung nochmals ausgebaut.
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2023 wurden Mitarbeiterinnen und Mitarbeiter fiir die Beglei-
tung von nachhaltigen Transformationsprozessen unserer ge-
werblichen Kundinnen und Kunden geschult. Die Beratungsqua-
litdt beim Thema Nachhaltigkeit wurde dabei auch extern durch
das Institut fiir Vermdgensaufbau zertifiziert.

Der 2023 absolvierte KEFF-Check der regionalen Kompetenz-
stelle Ressourceneffizienz des Ministeriums fiir Umwelt, Klima
und Energiewirtschaft Baden-Wirttemberg bestatigt offiziell,
dass wir unsere Mallnahmen zu einer nachhaltigen Geschafts-
ausrichtung weiterentwickeln. Fortschritte gibt es auch im Be-
reich betrieblicher Mobilitdit und Energieversorgung: Immer
mehr Mitarbeiterinnen und Mitarbeiter steigen auf Jobrad
und/oder Jobticket um. Mobiles Arbei-

ten wird ausgeweitet und Dienstreisen

Seite 15von 21

,Die Nachhaltigkeitsprobleme

zunehmend per Zug absolviert. Durch

werden sich weiter zuspitzen,

Umstellung der Fahrzeugflotte auf E-

wenn wir sie nicht 16sen! Wir

Mobile und Plug-in-Hybride konnten
die CO2-Emissionen um 46 Tonnen ge-

senkt werden.

als Sparkasse konnen das

Thema Nachhaltigkeit in die

Mitte der Gesellschaft tragen.“

Der gesamte Stromverbrauch der Spar-

kasse betréigt jéihrlich 2.460.000 kWh Daniel Zeiler, Vorstandsvorsitzender

dieser stammt zu 100 % aus regenera-

tiven Quellen (Okostrom) — und wir produzieren selbst immer
mehr griinen Strom fiir den Eigenbedarf: Die PV-Anlage auf dem
Dach des Emmendinger FinanzZentrums produzierte 2023
37.000 kWh, sie wird im Zuge des fiir 2024 geplanten Umbaus
des FinanzZentrums nochmals erweitert. Die PV-Anlage auf dem
Gebdude Quartier Unterlinden in Freiburg kommt auf jahrlich
26.000 kWh, auch diese Anlage soll dieses Jahr nochmals erwei-

tert werden.
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Sparkassen-Beteiligungsgesellschaft

Sparkassen-Beteiligungsgesellschaft mit gutem Ergebnis

Die Sparkassen-Beteiligungsgesellschaft (SBG) ist ein 100%iges
Tochterunternehmen der Sparkasse und stellt mittelstandischen
Unternehmen Beteiligungskapital zur Verfigung. Zum Jahres-
ende 2023 hdlt die SBG 47 Beteiligungen an insgesamt 34 mit-
telstandischen Unternehmensgruppen, die rund 3.300 Arbeits-

pldtze in unserer Region anbieten.

Das Jahr 2023 war fiir die SBG sowie fiir ihre Beteiligungsnehmer
aufgrund der gesamtwirtschaftlichen Einflisse herausfordernd.
Die SBG 2023 erzielte ein positives Jahresergebnis in Hohe von
0,4 Mio. Euro.

Um das weitere Wachstum der SBG zu unterstiitzen wurde das
von der Sparkasse bereits zur Verfligung gestellte Eigenkapital
im Jahr 2023 von 2,5 auf 5 Mio. Euro verdoppelt. Damit soll unter
anderem das Geschaftsfeld Start-Up-Beteiligungen gestarkt
werden. Die Sparkasse leistet somit (iber ihre Tochter SBG einen
wichtigen Beitrag fiir die sich immer dynamischer entwickelnde
Start-Up-Szene der Region. Dieses Geschiftsfeld erganzt die
weiteren Beteiligungsphasen Wachstum und Nachfolgerege-

lung innerhalb der SBG.

Immer nah am Menschen

Nahbar und vor Ort

Wir sind da fiir Menschen und Unternehmen in der Region. Des-
halb hat die Sparkasse von allen Finanzinstituten die hdchste
Vor-Ort-Prasenz in ihrem Geschaftsgebiet. Mit (iber 200.000 Pri-
vatkundinnen und -kunden sowie nahezu 20.000 gewerblichen
Kunden ist die Sparkasse das grof3te selbststiandige Kreditinsti-
tutin der Region. Drei FinanzZentren in Freiburg, in Emmendin-
gen und in Waldkirch sowie 25 weitere Geschaftsstellen sorgen
fur eine flachendeckende Versorgung mit Finanzdienstleistun-

gen und -beratung, ergdnzt durch 30 SB-Standorte.
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Die Bargeldversorgung in der Flache gewdhrleisten

Unsere Strategie, ein dichtes Netz an Geldautomaten und Filia-
len zu unterhalten, entspricht den Bediirfnissen der Menschenin
unserer Region. Insgesamt stehen im Geschaftsgebiet 97 Geld-
ausgabe- bzw. Ein-/Auszahlungsautomaten zur Verfligung.
Hinzu kommen 51 Multifunktionsterminals zur Selbstbedie-
nung. Dort kénnen beispielsweise Uberweisungen eingescannt,
Termine vereinbart, Adressdaten gedndert oder Dauerauftrdage
und Lastschriften bearbeitet werden. Weil diese Funktionen im-
mer mehr genutzt werden, wird der Bestand in den ndachsten Mo-

naten weiter aufgestockt.

Untermauert wird unser hoher Serviceanspruch auch durch eine
aktuelle Studie, die der Deutsche Sparkassen- und Giroverband
zusammen mit dem Institut der deutschen Wirtschaft Koln er-
stellt hat. Die Studienergebnisse zeigen, dass es vor allem die
Sparkassen mit ihren Geldautomatenstandorten sind, die eine
ausreichende Bargeldversorgung in allen Regionen Deutsch-
lands gewahrleisten. Konkret fiir unsere Region hat die Studie
ergeben, dass der nachste Geldautomat im Durchschnitt fir un-
sere Kundinnen und Kunden innerhalb von

3-4 Minuten zu erreichen ist. Dies unter-

»Filialen sind kein

streicht die wichtige Rolle der Sparkasse _
Auslaufmodell, sondern vielmehr

fur die Bargeldversorgung in der Region. _ _
ein zentraler Baustein der Spar-
. kasse der Zukunft. Unser neues Fi-
Die Sparkasse der Zukunft:

lialkonzept steht fir noch mehr
Da sein, wo die Menschen uns brauchen! P

Kundenbediirfnisse werden digitaler. Viele Kundennahe und Kundenbindung.”
Bankgeschidfte erledigen die Menschen Lars Hopp, Vorstand
heute online oder an den Sparkassen-Au-

tomaten. Gleichzeitig wird die Sparkasse jedoch flachendeckend

mit persénlicher Beratung im Geschaftsgebiet prasent bleiben.

Die Sparkassenfiliale der Zukunft ist keine Bankschalterhalle

mehr, sondern ein Ort der Begegnung mit Raumen fiir individu-
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elle Beratungen und ausgestattet mit modernster Digitaltech-
nik, damit sich Menschen vernetzen kdnnen. Hier verbindet die
Sparkasse die regionale Welt mit der digitalen. Umgebaut und
neu gestaltet wurden bislang das FinanzZentrum Freiburg sowie
die BeratungsCenter Elzach, Haslach, Zdhringen, Littenweiler,
Merzhausen. Der Umbau des FinanzZentrum Emmendingen star-
tet im Herbst 2024 mit einem innovativen und nachhaltigen Ge-
bdaudekonzept. Das FinanzZentrum wird dafiir komplett ent-
kernt, energetisch von Grund auf neu aufgebaut und auf einen
zukunftsfahigen Stand gebracht. Das FinanzZentrum Waldkirch
folgt voraussichtlich im Jahr 2025. Im BeratungsCenter Endin-
gen ist der erste Bauabschnitt bereits abgeschlossen, bis 2025
soll der Umbau uiber die Biihne gegangen sein.

In Freiburg bauen wir derzeit die Kassenhalle im FinanzZentrum
in der Kaiser-Joseph-StraRe um, die Er6ffnung ist im April ge-
plant. In der neu gestalteten Kassenhalle wird zukiinftig die In-
formation und Beratung zum Thema Edelmetall stdarker in den
Fokus riicken. Begleitend wird es eine eigens fiir uns konzipierte

Ausstellung ,Faszination Gold“ geben.

Digitalisierung und Filialgeschift sind eng verzahnt

Die Digitalisierung der Bankgeschafte schreitet auch bei unserer
Sparkasse erfolgreich voran. Unser Ziel: Die Menschen sollen je-
den Tag wdhlen kénnen, auf welchem Weg

sie mit der Sparkasse in Kontakt treten. Wir _Unsere Kundinnen und Kunden

sind fiur die Bedurfnisse unserer Kundinnen . i .
entscheiden, wie und wann sie

und Kunden da, vor Ort ebenso wie in der In- _ _
mit uns in Kontakt treten wollen.
ternet-Filiale oder auf unseren mobilen _
. . Ob personlich, per Telefon oder
Dienstleistungsangeboten.

liber das Internet.”
Die lUberwiegende Mehrheit der Menschen
wiinscht sich persénliche Beratung und ei- Lars Hopp, Vorstand
nen Ausbau des digitalen Angebots. Das zeigen auch die Zahlen:

Das Onlinebanking hat sich daher zum starksten frequentierten
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Kontaktpunkt entwickelt. Die Nutzungszahlen steigen seit Jah-
ren an: Die Internetfiliale der Sparkasse wurde 2023 fast 9 Mio.
Mal besucht. Zunahmen gibt es auch bei Zahlungen per Kredit-
karte um fast 300.000 Transaktionen auf knapp 2,5 Mio. und per
Girocard von 16,7 auf 19,5 Mio. Transaktionen.

Sparkassen-App immer beliebter

Auch die Nutzungszahlen der mehrfach ausgezeichneten Spar-
kassen-App stiegen erneut an. Mittlerweile wird sie von rund
74.000 Kundinnen und Kunden genutzt. 10.000 mehr als im Jahr
zuvor. Die Sparkasse-App ist sicher, komfortabel und gleichzei-
tig einfach zu bedienen. Das Uberzeugt nicht nur die Nutzerin-
nen und Nutzer: Sie ist von der Wirtschaftszeitschrift Capital im
Sommer 2023 zum wiederholten Mal als beste Finanz-App aus-
gezeichnet worden. Auch im chip-Magazin errang sie den Test-
sieg. Bereits in den vergangenen Jahren konnte die Sparkassen-
App in einem von der Stiftung-Warentest durchgefiihrten Test

Uberzeugen.

Bargeldlose Geschiftsstellen

Bargeld bleibt den Menschen wichtig, verliert aber weiter an Be-
deutung. Knapp vier Millionen Auszahlungen an Geldautomaten
stehen rund 175.000 Auszahlungen am Schalter gegeniiber. Ein
klarer Trend. In zwei Geschaftsstellen wurde daher das Konzept
der bargeldlosen Geschaftsstelle umgesetzt: In
Gundelfingen gibt es Bargeld seit zwei Jahren ausschliel3lich an
den Geldausgabeautomaten, in der Geschiftsstelle in der
Wiehre seit Januar 2024. Die Mitarbeiterinnen und Mitarbeiter

vor Ort kénnen sich verstdrkt der Beratung widmen.
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Ausgezeichnete Beratung bei der Sparkasse

Die Sparkasse konnte sich erneut Giber mehrere begehrte Aus-
zeichnungen fiir die sehr gute Service- und Beratungsqualitdt
freuen. Die aktuellen Auszeichnungen und Platzierungen im De-

tail:

e Platz 1: Focus Money City Contest 2023 in der Baufinan-
zierungsberatung (Emmendingen) mit der Note 1,72

e Platz 1: Beste Bank vor Ort 2023 in der Privatkundenbe-
treuung (Freiburg) mit der Note 1,51

e Platz 1: Beste Bank vor Ort 2023 in der
Baufinanzierungsberatung (Freiburg) mit der Note 1,48

e ESG-Zertifikat 2023 des Instituts fir Vermdgensaufbau

fir nachhaltige Vermdgensverwaltung.

Seit vielen Jahren ist es das Ziel der Sparkasse, die hohe Qualitat
der Service- und Beratungsleistungen zu sichern und weiter zu
verbessern. Die persodnliche und individuelle Kundenansprache,
eine qualifizierte, ganzheitliche Beratung und eine hohe Kompe-
tenz in den digitalen und telefonischen Kontaktwegen sind da-
bei die zentralen Erfolgsfaktoren.
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Fazit 2023: Ein erfolgreiches Jahr des Uber-
gangs

»Das Jahr 2023 war fiir uns ein Jahr des Erfolgs und der Veran-
derungen —in einem herausfordernden wirtschaftlichen und ge-
sellschaftspolitischen Umfeld®, bilanziert Zeiler. Es war gepragt
von Zinswende, geopolitischen Krisen und dem Klimawandel.
Hinzu kamen: Die hochste Inflation seit den 1950er-Jahren, Her-
ausforderungen und Chancen der Digitalisierung sowie der
Fachkraftemangel.

In diesem spannungsreichen Umfeld konnten wir ein erfolgrei-
ches Geschaftsergebnis erzielen und unser Eigenkapital weiter
starken. ,Wir kdnnen Reserven bilden und haben damit die Vo-
raussetzung geschaffen, um auch in wirtschaftlich schwierigen
Jahren unseren offentlichen Auftrag, insbesondere die Versor-
gung des privaten und gewerblichen Mittelestands mit Krediten,

zu erfiillen, so Zeiler.

Fiir die Gemeinschaft in der Region haben wir zudem durch un-
ser gesellschaftliches Engagement 1,9 Mio. Euro zur Verfligung
gestellt. Und auch unseren Tragerkommunen kommt der Erfolg
zugute, denn insgesamt zahlt die Sparkasse fiir 2023 rund 13

Mio. Euro an Gewerbesteuern in kommunale Kassen ein.

Daneben passen wir unsere internen Strukturen in erheblichem
Umfang an die Herausforderungen der Zukunft an. Deshalb gilt
unser besonderer Dank allen Mitarbeiterinnen und Mitarbeitern
sowie Auszubildenden. Sie pragen das Erscheinungsbild und da-
mit die Wahrnehmung unserer Sparkasse Tag fiir Tag. Sowohl im
direkten Kundenkontakt aber auch in den Stabs-, Betriebs- und
Produktionsbereichen.

Das Jahr 2024 wird weiter anspruchsvoll bleiben. Wir rechnen
mit einem auskdmmlichen Geschaftsergebnis und einer weite-

ren moderaten Risikovorsorge.
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