
pushTAN: Integration in der App „Sparkasse“

Die nachfolgende Beschreibung gilt für das Betriebssystem iOS. Für andere mobile Betriebssysteme kann die Vorgehensweise leicht abweichen.

3  Geben Sie die 
BLZ oder den 
Banknamen ein, 
bei der das Kon-
to geführt wird. 

4   Im nächsten Schritt geben 
Sie Ihren Online-Ban-
king-Anmeldename und 
die dazugehörige On-
line-Banking-PIN ein. 

5   Bestätigen Sie das 
Freigabeverfahren 
mit „Weiter“.

6   Wählen Sie Ihre Konten 
und Karten aus, die in 
Ihrer Finanzübersicht 
angezeigt werden sollen. 
Um den Vorgang abzu-
schließen, klicken Sie auf 
„Weiter“. 

1  Starten Sie die 
App Sparkasse 
mit Tipp auf das 
App-Symbol und 
geben Sie Ihr 
Passwort ein. 

2  Wenn Sie bereits ein oder 
mehrere Konten eingerich-
tet haben, tippen Sie auf 
Ihrer Finanzübersicht auf 
„Startseite bearbeiten“ und 
anschließend auf „Konten 
und Karten hinzufügen“.
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HABEN SIE NOCH FRAGEN? WIR HELFEN IHNEN GERNE WEITER.

Zentrale Service-Rufnummer: Unter 0761 215-0 sind wir 
Mo-Fr von 8-18 Uhr für Sie da.

Weiterführende Informationen zum pushTAN-Verfahren 
erhalten Sie unter: www.sparkasse-freiburg.de/pushtan

Direkt-Beratung
Video-Chat: https://www.sparkasse-freiburg.de/dbc
Servicezeiten: Mo-Fr von 8-20 Uhr nach Vereinbarung
Text-Chat: https://www.sparkasse-freiburg.de/if/Beraterchat/ThirdPartyChat
Servicezeiten: Mo-Fr von 8-21 Uhr, Sa 10-16 Uhr

DARÜBER HINAUS ERREICHEN SIE UNS UNTER:

Online-Banking-Support für Privatkunden 
Telefon: 0761 215-0
Servicezeiten: Mo-Fr von 8-18 Uhr

www.sparkasse-freiburg.de/pushtan


