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lhre Sparkasse Freiburg-Ndordlicher Breisgau informiert

Pressemitteilung
Dienstag, 16. Januar 2024

Wieder auf!

Unwetterschaden erfolgreich saniert: Am Montag war Wiederer6ffnung der Sparkassen-
Geschiftsstelle in der Mittelwiehre.

Die Geschdftsstelle Mittelwiehre der Sparkasse Freiburg-Nordlicher Breisgau ist seit diesem
Montag, den 15. Januar 2024, wieder fiir den Publikumsverkehr gedffnet. Ende August 2023
musste die Geschéftsstelle in der GlinterstalstraBe wegen Unwetterschaden geschlossen
werden.

»Unsere Partnerunternehmen aus dem hiesigen Handwerk haben mit Hochdruck an der
Sanierung der Schaden gearbeitet, sodass unsere Geschaftsstelle friiher als geplant
eréffnen konnte“, sagt Beate Schwarz, Bereichsleiterin Privatkunden der Sparkasse
Freiburg-Nordlicher Breisgau.

Matthias Kiihn, Leiter des BeratungsCenter Littenweiler, und das gesamte Team der
Geschéftsstelle Mittelwiehre heiBen die Kundinnen und Kunden herzlich willkommen und
freuen sich darauf, sie wieder persénlich vor Ort begriiRen zu dirfen: ,,Wir danken allen fiir
ihre Geduld und ihr Verstdandnis wahrend der Renovierungsphase.”

Mit der Wiedereréffnung wird die Geschéftsstelle Mittelwiehre zur bargeldlosen
Geschaftsstelle: ,,Bargeld gibt’s kiinftig nach wie vor am Automaten und zwar zwischen 6
und 24 Uhr, auch Miinzrollen kénnen weiterhin abgegeben werden®, erklart Kiihn: ,,Wir sind
immer ansprechbar und zeigen bei Bedarf persénlich, wie komfortabel und einfach die
Automaten sind.”

Die Mitarbeiterinnen und Mitarbeiter in der Geschaftsstelle haben kiinftig keinen Zugriff
mehr auf Bargeld. ,,Die Umstellung bringt zwei Vorteile mit sich: Wir haben mehr Zeit fiir
Kundengesprache und Beratung, weil die notwendige Echtheitsiiberpriifung der
Geldscheine entfallt. AuRerdem sinkt mit der Umstellung zur bargeldlosen Geschaftsstelle
die Gefahr von Bankiberfallen.“

Die Offnungszeiten bleiben unverindert:

Montag, Mittwoch, Freitag: 9 - 12 Uhr

Dienstag: 14-16.30 Uhr

Donnerstag: 14 - 18 Uhr

Der Selbstbedienungsbereich ist von 6 bis 24 Uhr gedffnet.
Wir freuen uns Uber lhre Berichterstattung!

Mit herzlichen Griilen aus der Sparkasse,

Patrick Kunkel



Sie haben weitere Fragen?
Melden Sie sich einfach bei: patrick.kunkel@sparkasse-freiburg.de
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Referent fiir Unternehmenskommunikation
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